gk DHBW

Duale Hochschule
Baden-Wiirttemberg

CAS
Center for Advanced Studies

ZHL
Zentrum fiir Hochschuldidaktik
und lebenslanges Lernen

Hinweise fiir die Nutzung von Blackboard Collaborate als

Teilnehmer*in

Fir den schnellen Einstieg in Blackboard Collaborate haben wir Ihnen auf den folgenden Seiten einige wichtige Hinweise
zusammengestellt.

Blackboard starten

Klicken Sie auf den Link zum Blackboard Collaborate Raum, den Sie mit der Anmeldung zu Ihrem Seminar erhalten haben.
Als Browser verwenden Sie bitte Mozilla Firefox oder Google Chrome. Andere Browser werden nicht bzw. wesentlich
schlechter unterstitzt. Stellen Sie sicher, dass Sie die neueste Version IThres Browsers verwenden und aktualisieren Sie Ihren
Browser gegebenenfalls. VPN-Clients sollten deaktiviert werden.

Geben Sie Ihren richtigen Namen ein und treten Sie der Sitzung bei

Nachdem Sie auf den Link geklickt haben, o6ffnet sich Blackboard und Sie werden dazu aufgefordert, Thren Namen
einzugeben. Verwenden Sie bitte Thren vollstdndigen Namen (Vorname Nachname) und treten Sie der Sitzung bei, indem Sie
auf ,Sitzung beitreten® klicken.

Blackboard Collaborate

Beitritt zu ,ZHL 2"

Geben Sie lhren Namen ein, um der Sitzung als Gast
beizutreten:

Erika Musterfrau

Sitzung beitreten

® 1997-2019 Blackboard Inc. Alle Rechte vorbehalten.

Hilfe |

Datenschutzrichtlinie | Nutzungsbedingungen

Dieser Name ist relevant fiir den Abgleich mit der Kursanmeldung und dient als Nachweis fiir die aktive Teilnahme.

Thr Browser wird Sie nach der Berechtigung fiir Kamera und Mikrofon fragen. Gewédhren Sie diese Berechtigungen auf jeden
Fall. Ansonsten kénnen Sie die Kamera und das Mikrofon innerhalb des Tools nicht verwenden. Haben Sie die Zustimmung
versehentlich verweigert, so konnen Sie in den Datenschutzeinstellungen Ihres Browsers nachtraglich den Zugriff gewahren.

Zu Beginn des Seminars lassen Sie Ihr Mikrofon und Ihre Kamera bitte aus. Der*die Moderator*in bzw. die
Seminarleitung wird Ihnen mitteilen, wann und ob eine Aktivierung erforderlich ist.
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Der Kursraum
Nachdem Sie der Sitzung beigetreten sind, sehen Sie folgenden Kursraum:

Willkommen!

Sie sind der einzige Teilnehmer im Raum.
Erkunden Sie in der Zwischenzeit das Sitzungsmenti fiir einen schnellen Rundgang durch Collaborate.

Das Bedienfeld
Das Bedienfeld befindet sich mittig am unteren Rand des virtuellen Raumes und besteht aus vier unterschiedlichen Buttons:

Button 1: Status und Einstellungen
Button 2: Mikrofon

Button 3. Kamera

Button 4: Hand heben

Button 1: Status und Einstellungen
Beim Klicken auf den ersten Button 6ffnet sich ein Fenster, in dem Sie Thren Status und Ihre Einstellungen dndern kénnen:

%2 Erika Musterfrau E
< Sitzun,

© Abwesend d 5
verlassen

Feedback

®© Glucklich @ Traurig

Uberrascht ® Verwirrt

Schneller @) Langsamer

Nicht
-

Beispielsweise konnen Sie zustimmen/nicht zustimmen oder ein Feedback geben.
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Button 2: Mikrofon
Wenn Sie Thr Mikrofon aktivieren mochten, klicken Sie auf das Mikrofonsymbol:

Zur Deaktivierung des Mikrofons klicken Sie einfach erneut auf das Mikrofonsymbol. Ist IThr Mikrofon deaktiviert, so ist das
Mikrofonsymbol weiff und durchgestrichen:

Button 3: Kamera
Wenn Sie Thre Kamera aktivieren mochten, klicken Sie auf das Kamerasymbol:

Daraufhin sehen Sie zunichst eine Videovorschau:

Videovorschau

Sie beginnen gerade mit dem Videoteilen. Sieht gut aus.
Sagen Sie uns, wenn Sie bereit sind, von anderen gesehen zu
werden.

‘

Klicken Sie auf ,Video teilen“, um mit der Ubertragung zu beginnen.
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Wenn Thre Kamera aktiv ist, leuchtet der Kamerabutton blau:

Zur Deaktivierung der Kamera Kklicken Sie einfach erneut auf den Kamerabutton. Ist Thre Kamera deaktiviert, so ist das
Kamerasymbol weifs und durchgestrichen:

Button 4: Hand heben
Uber den Button ,Hand heben“ konnen Sie der Kursleitung signalisieren, dass Sie sich zu Wort melden méchten:

Bitte warten Sie, bis die Kursleitung Sie aufruft, und aktivieren Sie dann Ihr Mikrofon (siehe oben), um zu sprechen.

Um Thre Wortmeldung zuriickzuziehen, klicken Sie einfach erneut auf den Button, das Symbol ist dann wieder weif3.
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Der Chat
Um den Chat zu benutzen, klicken Sie auf das lila Aufklappmenii in der rechten unteren Ecke:

Willkommen!

Sie sind der einzige Teilnehmer im Raum.
Erkunden Sie in der Zwischenzeit das Sitzungsmenu fur einen schnellen Rundgang durch Collaborate.

Im gedffneten Aufklappmenii wird folgendes Fenster angezeigt:

Chat

Finden Sie einen Gesprachspartner

@ Alle >

0 B 2 &

Klicken Sie auf ,Alle“, um den Chat mit allen Personen, die sich im Blackboard Raum befinden, zu 6ffnen.
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Der Chat 6ffnet sich und Sie kdnnen den gemeinsamen Chat nutzen:

{ Alle

Hier ist es still!

Seit Ihrem Beitritt ist nichts gesagt worden.
Fangen Sie das Gesprach an.

Sagen Sie etwas =

o 4 =z = G

Um etwas in den Chat zu schreiben, klicken Sie in das Feld ,Sagen Sie etwas”, geben Thren Text ein und driicken anschlieSend
auf die Enter-Taste.

Anstatt mit allen kdnnen Sie auch nur mit ausgewahlten Personen, die sich im Blackboard Raum befinden, einen Chat
starten. Private Chats unter den Teilnehmer*innen werden moderiert. Dies bedeutet, dass die Moderator*innen auch
die privaten Chats einsehen kénnen.

Chatbenachrichtigungen ausschalten
Mochten Sie den Ton der eingehenden Chatnachrichten deaktivieren, klicken Sie im gedffneten Aufklappment auf das
Zahnrad rechts unten:

Chat

Finden Sie einen Gesprachspartner

@ Alle >

Willkommen!

Sie sind der einzige Teilnehmer im Raum.
Erkunden Sie in der Zwischenzeit das Sitzungsmend flr einen schnellen Rundgang durch Collaborate.
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Klappen Sie anschliefend die ,Benachrichtigungseinstellungen® durch Klicken auf und lassen nur das erste Hakchen
aktiviert. Die Deaktivierung der anderen Hakchen erfolgt durch Anklicken.

Benachrichtigungseinstellungen |A

Jemand ist der Arbeitsgruppe oder-
sitzung beigetreten

Collaborate Popup-Benachrichtigung

Audio-Benachrichtigung

Browser Popup-Benachrichtigung

Jemand veroffentlicht eine Chat-
Nachricht

Collaborate Popup-Benachrichtigung
Audio-Benachrichtigung

Browser Popup-Benachrichtigung

Die Lupe finden Sie links oben, wenn ein Dokument angezeigt wird
Teilt die Seminarleitung Unterlagen mit Thnen, kénnen Sie die Ansicht der geteilten Dokumente mit den Lupen individuell
vergrofSern oder verkleinern.

Beim Klick auf das Symbol ,Anzeigeeinstellungen anzeigen“ 6ffnet sich eine Leiste:

Hier konnen Sie das geteilte Dokument individuell vergrofern oder verkleinern.
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Sitzung verlassen

Um die Sitzung zu verlassen, schlieSen Sie einfach Thr Browserfenster bzw. die Registerkarte, in der Sie Blackboard
Collaborate geoffnet haben. Alternativ konnen Sie die Sitzung auch verlassen, indem Sie zundchst auf den Button ,Status
und Einstellungen® klicken und danach auf ,Sitzung verlassen®.

< | Sitzun
(© Abwesend ] 5
verlassen
Feedback
© Glucklich ® Traurig
Uberrascht ® Verwirrt
Schneller @) Langsamer
Nicht
£% Zustimmen & .
zustimmen

Das Telefon fiir hr Audio verwenden
Bitte verwenden Sie aktuell keine telefonische Einwahl. Es konnen weitere Kosten fiir Sie entstehen!

Was ist sonst noch zu beachten?
Sie sollten tiber ein Headset (oder ein eingebautes leistungsstarkes Mikrofon) verfiigen.

Gibt es Hilfe bei technischen Problemen?
Detaillierte FAQ finden Sie auf der Seite des Anbieters:
https://help.blackboard.com/de-de/Collaborate/Ultra/Participant/Get Started/About Collaborate.

Bitte nutzen Sie diese Seiten auch, um mogliche technische Probleme mit Windows, Linux, Apple selbstdndig zu klaren:
https://help.blackboard.com/de-de/Collaborate/Ultra/Participant/Support.

Das ZHL kann keinen allgemeinen technischen Support fiir die Webkonferenzen anbieten.
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